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Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla £odzkiego 2021-2027

REGULAMIN REKRUTACJI | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE PN.
,EBON”
(projekt nr FELD.08.11-12.00-0010/24)
zwanym dalej ,Regulaminem”
Priorytet FELD.08 — Fundusze europejskie dla edukaciji i kadr w todzkiem
Dziatanie FELD.08.11 — Ustugi rozwojowe dla oséb dorostych

§1
Stownik pojec i skrétow
llekro¢ w ramach Regulaminu jest mowa o:

1. Bazie Ustug Rozwojowych (zwanej dalej ,,BUR” lub ,,Baza”) — oznacza to internetowy
rejestr ustug rozwojowych, prowadzony w formie systemu teleinformatycznego przez
Administratora BUR. BUR w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa
ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci rejestru podmiotow (Dostawcow ustug) zapewniajgcych nalezyte
Swiadczenie ustug rozwojowych, wspoétfinansowanych ze srodkéw publicznych. Szczegdétowe
zasady funkcjonowania BUR okresla rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 28
lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéow swiadczacych ustugi rozwojowe (Dz. U. poz.
1686);

2. Beneficjencie / Operatorze — oznacza to Studium Nowoczesnych Technologii Szkoleniowo
Wdrozeniowych Sp. z 0.0. odpowiedzialng za realizacje Projektu i dystrybucje wsparcia na
rzecz Uczestnikdw Projektu, w tym w szczegdlnosci za ich rekrutacje do Projektu, pomoc w
wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie zawartych
Trojstronnych Umow wsparcia;

3. Bilansie Kompetencji — oznacza to proces doradztwa zawodowego, polegajgcy na
zidentyfikowaniu i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osoby,
w tym jej uzdolnien i motywaciji, w celu opracowania planu rozwoju zawodowego lub
dalszego uczenia sig;

4. Bonie rozwojowym (zwanym dalej ,,Bonem”) — oznacza to znak legitymacyjny o
okreslonym limicie kwotowym i okresie waznosci uprawniajgcy Uczestnika Projektu do
skorzystania z ustug rozwojowych zamieszczonych w BUR w ramach Podmiotowego
Systemu Finansowania Wojewddztwa t.6dzkiego;

5. Cyfrowych kompetencjach / umiejetnosciach — oznacza to harmonijng kompozycje
wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwiajgcych zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie
cyfrowym, tj. spofteczenstwie wykorzystujgcym w zyciu codziennym i pracy technologie
cyfrowe. Kompetencje cyfrowe okreslono w Europejskiej Ramie Kompetencji Cyfrowych dla
Obywateli (DigComp);

6. Danych osobowych — oznacza to dane w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2019 r. poz. 1781), ktére muszg by¢ przetwarzane przez Instytucje Zarzadzajgca oraz
Beneficjenta i inne uprawnione instytucje/ podmioty w celu realizacji projektu nr FELD.08.11-
1Z.00-0010/24 pn. ,EBON” i jego rozliczenia w ramach programu regionalnego Fundusze
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Europejskie dla t.édzkiego 2021-2027;

Dofinansowaniu — oznacza to kwote, ktéra pochodzi ze srodkéw publicznych, z ktérych

czesciowo finansowany jest zakup ustug rozwojowych z wykorzystaniem Bondéw

rozwojowych;

Dostawcy ustug — oznacza to przedsiebiorce lub instytucje, ktora swiadczy ustugi

rozwojowe i dokonuje rejestracji w BUR za pomocg Karty Dostawcy ustug w trybie

okreslonym w regulaminie BUR;

Dziatalnosci gospodarczej — oznacza to zorganizowang dziatalnos¢ zarobkowa,

wykonywang we wtasnym imieniu i w sposob cigglty. Podstawa prawna: ustawa z dnia 6

marca 2018 r. Prawo Przedsiebiorcéw;

Egzaminie — oznacza to ustuge walidacji i certyfikacji kompetencji pozwalajgcg na uzyskanie

kwalifikacji lub czesci kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

(ZRK) lub polegajgcg na uzyskaniu kwalifikacji innych niz kwalifikacje zarejestrowane w ZRK

i otrzymaniu ogdlnie uznanego certyfikatu, zgodnie z warunkami okreslonymi dla tego typu

ustug w BUR; w danym projekcie PSF kwalifikowalne (niezaleznie od wyniku egzaminu) jest

jednokrotne podejscie Uczestnika do egzaminu danego rodzaju;

Instytucji Zarzadzajacej (zwanej dalej ,,1Z” lub ,,1Z FEL2027"’) — oznacza to Zarzad

Wojewddztwa todzkiego, z ktérym Studium Nowoczesnych Technologii Szkoleniowo

Wdrozeniowych Sp. z 0.0. zawarta umowe o dofinansowanie Projektu pn. ,EBON”;

Kandydacie — oznacza osobe dorostg ubiegajgcg sie o udziat w Projekcie, ktora uczy sie lub

pracuje lub zamieszkuje na terenie wojewodztwa todzkiego i z wiasnej inicjatywy chce naby¢

/ podnies¢ / zmieni¢ umiejetnosci, kompetencije lub kwalifikacje (w tym wigczone do

Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji) z wykorzystaniem systemu bonowego i za

posrednictwem BUR (Kandydatem nie moze by¢ osoba, ktéra prowadzi dziatalno$é

gospodarczg);

Karcie ustugi — oznacza to formularz bedacy zatgcznikiem do regulaminu BUR okreslajgcy

zakres informacji umozliwiajgcych publikacje danej ustugi w BUR;

Kompetencjach — oznacza to wyodrebnione zestawy efektoéw uczenia sie / ksztatcenia,

ktére zostaty sprawdzone w procesie walidacji w sposob zgodny z wymaganiami ustalonymi

dla danej kompetencji, odnoszgcymi sie w szczegolnosci do sktadajgcych sie na nig efektow
uczenia sie. Fakt nabycia kompetencji jest weryfikowany w ramach nastepujgcych etapéw:

a) ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w przypadku
projektéw) lub ustugi (w przypadku Podmiotowego Systemu Finansowania) grupy
docelowej do objecia wsparciem oraz zakresu tematycznego wsparcia, ktory bedzie
poddany ocenie,

b) ETAP Il — Wzorzec — okreslony przed rozpoczeciem form wsparcia i zrealizowany w
projekcie/ustudze standard wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktére osiggng uczestnicy w
wyniku przeprowadzonych dziatan (wraz z informacjami o kryteriach i metodach
weryfikacji tych efektéw). Sposob (miejsce) definiowania informacji wymaganych w etapie
Il powinien zosta¢ okreslony przez instytucje organizujgcg konkurs/przeprowadzajgca
nabor projektow,

c) ETAP Il — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriow opisanych we
wzorcu (etap Il) po zakonczeniu wsparcia udzielonego danej osobie, przy zachowaniu
rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji (np. walidacja jest
prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do instytucji szkoleniowej lub w jednej
instytucji szkoleniowej proces walidacji jest prowadzony przez inng osobe anizeli proces
ksztatcenia),
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d) ETAP IV — Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu Ill (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakohczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu
zawierajgcego wyszczegolnione efekty uczenia sie odnoszgce sie do nabytej kompetenciji.

Przez efekty uczenia sie nalezy rozumie¢ wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne

nabyte w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformailne,

zgodne z ustalonymi dla danej kwalifikacji lub kompetencji wymaganiami;

Kwalifikacjach — oznacza to zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci

oraz kompetencji spotecznych nabytych w drodze edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej

lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji
wymaganiami, ktdérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania;

Limicie kwotowym — oznacza to maksymalng dla danej kategorii ustugi rozwojowej kwote

dofinansowania wraz z wktadem wtasnym mozliwg do uzyskania przez osobe dorostg za

jedng godzine Swiadczonej ustugi rozwojowej;

Osobie dorostej — oznacza osobe, ktéra ukonczyta 18 lat. Wiek Uczestnikow okreslany jest

na podstawie daty urodzenia i ustalany w dniu rozpoczecia udziatu w Projekcie;

Osobie z grupy oso6b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji — oznacza osobe w

trudnej sytuacji, w tym osobe doswiadczajgcg ubostwa, wykluczenia spotecznego lub

dyskryminacji w wielu wymiarach lub zagrozong takimi zjawiskami. W kontekscie danego

Projektu osobg w trudnej sytuaciji jest osoba, ktéra napotyka na trudnosci w dostepie do

nabywania lub podnoszenia umiejetnosci, kompetenciji lub kwalifikaciji:

e o0soba korzystajgca ze swiadczen pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej lub kwalifikujgce sie do objecia wsparciem pomocy {j.
spetniajgce co najmniej jedng z przestanek okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej;

e o0soba dtugotrwale bezrobotna w rozumieniu przepiséw o promociji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (ij. pozostajgca w rejestrze PUP przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywaniu stazu i przygotowania
zawodowego dorostych),

e o0soba z niepetnosprawnoscig w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych a takze
osoba z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o
ochronie zdrowia psychicznego;

e osoba w kryzysie bezdomnosci, dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
zagrozona bezdomnosciag.

Osobie pracujacej na terenie wojewddztwa t6dzkiego — oznacza osobe dorostg pracujgcg

na terenie wojewodztwa todzkiego zgodnie z definicjg zawartg w Wytycznych dotyczgcych

realizacji projektow z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

(zwanymi dalej ,EFS+”) w regionalnych programach na lata 2021-2027;

Osobie uczacej sie na terenie wojewddztwa tédzkiego — oznaczg osobe dorostg

pobierajgcg nauke w szkole lub uczelni znajdujgcej sie na terenie wojewddztwa tédzkiego;

Osobie zamieszkujacej na terenie wojewoédztwa tédzkiego — oznacza osobe dorostg

zamieszKkujgca w miejscowosci na terenie wojewodztwa todzkiego, w ktorej przebywa

z zamiarem statego pobytu w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego;

Partnerze — oznacza Inovatica Sp. z 0.0., realizujgcy wspolnie z Beneficjentem projekt na

warunkach okreslonych w umowie partnerskiej, odpowiedzialnej za stworzenie aplikaciji
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EBON i platformy internetowej do Bilansu Kompetencji oraz utrzymanie systemu obiegu
bonow;

Podmiotowym Systemie Finansowania Wojewédztwa todzkiego (zwanym dalej ,,PSF
WL”’) — oznacza to system dystrybucji przez Operatora srodkéw przeznaczonych na
wspieranie rozwoju umiejetnosci / kompetenciji / kwalifikacji oséb dorostych w wojewddztwie
tddzkim oparty na podejsciu popytowym z wykorzystaniem Systemu i BUR,;

Projekcie — oznacza to projekt nr FELD.08.11-12.00-0010/24 pn. ,EBON” realizowany przez
Studium Nowoczesnych Technologii Szkoleniowo Wdrozeniowych Sp. z o0.0.
wspoffinansowany ze srodkéw EFS+ w ramach programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla £odzkiego 2021-2027;

Regulaminie BUR — oznacza to dokument okreslajgcy zasady oraz warunki funkcjonowania
BUR oraz prawa i obowigzki uzytkownikow BUR zatwierdzony przez Ministra wtasciwego do
spraw rozwoju regionalnego, dostepny na stronie: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin;
Systemie — oznacza to elektroniczng platforme / system bonowy na potrzeby dystrybucji
Srodkow w ramach PSF WL, ktéry umozliwia dystrybucje wsparcia na rzecz Uczestnikow
Projektu;

Systemie Oceny Ustug Rozwojowych — oznacza to dokument, ktéry stanowi zatgcznik do
regulaminu BUR, okreslajgcy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych przez
Uczestnikow oraz podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe (Dostawcéw Ustug), zatwierdzony
przez Ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego; dostepny na stronie:
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/1319/Za.-3---System-oceny-
uslug-rozwojowych.pdf:

Tréjstronnej Umowie wsparcia (zwanej dalej ,,Umowa wsparcia” lub ,,Umow3a”) —
oznacza to umowe tréjstronng zawierang pomiedzy Operatorem, Dostawcg ustug i
Uczestnikiem Projektu, okreslajgca warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug
rozwojowych;

Uczestniku Projektu! (zwanym dalej ,,Uczestnikiem”) — oznacza osobe dorostg
zakwalifikowang do udziatu w Projekcie, ktéra uczy sie lub pracuje lub zamieszkuje na
terenie wojewoddztwa tddzkiego i z wtasnej inicjatywy chce podnies¢ umiejetnosci,
kompetencje lub naby¢ kwalifikacje z wykorzystaniem Systemu bonowego i za
posrednictwem BUR (Uczestnikiem nie moze by¢ osoba, ktdra prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg);

Ustudze rozwojowej — oznacza to ustuge szkoleniowg, doradczg, studia podyplomowe lub
egzamin, majgce na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetenciji spotecznych u osoby w niej uczestniczgcej, w tym przygotowujacg do uzyskania
kwalifikacji lub pozwalajgcg na ich rozwaj;

Zielonych kompetencjach / kwalifikacjach — oznacza to umiejetnosci i wiedze w zakresie
zielonej gospodarki i gospodarki o obiegu zamknietym, w szczegdlnosci czystszych
technologiach stuzgcych osiggnieciu zerowego poziomu emisji zanieczyszczen

i transformacji cyfrowej;

Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (zwanym dalej ,,ZSK”) — oznacza to wyodrebniong
czesc Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie standardy
opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji,
zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich

" Okreslenie ,Uczestnik” odnosi sie do obu pici, tj. zaréwno do kobiet, jak i mezczyzn.
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ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikaciji;

33. Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (zwanym dalej ,,ZRK”) — oznacza to rejestr
publiczny, prowadzony w systemie teleinformatycznym, ktéry gromadzi informacje
o wszystkich kwalifikacjach wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK),
niezaleznie od innych istniejgcych w Polsce rejestrow i spiséw tworzonych na potrzeby
poszczegolnych resortdw, branz, Srodowisk i instytuciji.

§2
Informacje o Projekcie i postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie pn. ,EBON”, w tym w

szczegolnosci warunki przyznawania i wykorzystania dofinansowania do ustug rozwojowych,

warunki rozliczania ustug rozwojowych i zasady kontroli w ramach Projektu.

Projekt pn. ,EBON?” jest realizowany przez Studium Nowoczesnych Technologii Szkoleniowo

Wdrozeniowych Sp. z 0.0. w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania Wojewodztwa

tédzkiego (zwanego dalej ,PSF WL”) i wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu regionalnego Fundusze

Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027, Priorytetu FELD.08 — Fundusze europejskie dla

edukacji i kadr w t.édzkiem, Dziatania FELD.08.11 — Ustugi rozwojowe dla os6b dorostych.

PSF WL jest wdrazany w wojewodztwie td6dzkim w ramach programu regionalnego Fundusze

Europejskie dla tédzkiego 2021-2027, Priorytetu FELD.08 — Fundusze europejskie dla

edukacji i kadr w £odzkiem, Dziatania FELD.08.11 — Ustugi rozwojowe dla oséb dorostych.

Projekt jest realizowany na podstawie umowy o dofinansowanie Projektu zawartej pomiedzy

|Z a Operatorem nr FELD.08.11-1Z2.00-0010/24-00.

Projekt jest realizowany w okresie od 01.01.2025 r. do 31.12.2027 r.

Biuro Projektu miesci sie przy ulicy Pomorskiej 40, 91-408 t.6dz (otwarte w dni robocze od

poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00 — 15:00). Lokalizacja biura oraz godziny pracy

moga ulec zmianie w trakcie trwania Projektu.

Projekt wdrazany jest w oparciu o Bony rozwojowe (wyfgcznie w formie elektronicznej).

Gtownym celem Projektu jest podniesienie kompetencji/kwalifikacji u co najmniej 1620 oséb

dorostych zamieszkujgcych / uczgcych sie / pracujgcych na terenie wojewodztwa tédzkiego

(zwanego dalej ,WL”), w ramach PFS z wykorzystaniem systemu bonowego za

posrednictwem BUR w ramach uczenia sie przez zycie, w okresie realizacji projektu.

W ramach Projektu Operator zaplanowat realizacje nastepujgcych dziatan:

a) Elektroniczny System Bonowy EBON w postaci aplikacji internetowej do wytwarzania,
obstugi i rozliczania bonéw rozwojowych z mozliwoscig wykonania Elektronicznego Bilansu
Kompetencji;

b) obstuga Punktu Konsultacyjno-doradczego (pod adresem: ul. Pomorska 40, 91-408 t.6dz)
oraz doradztwo podczas spotkan konsultacyjnych na terenie WL (konsultanci mobilni).
Gtéwnymi zadaniami konsultantéw bedzie:

e zapewnienie obstugi gwarantujgcej powszechny i rowny dostep wszystkim
zainteresowanym do informacji o PSF WL, {j. indywidualne konsultacje, w ramach
ktérych Kandydaci do projektu otrzymajg pomoc w wypetnieniu dokumentow
zgtoszeniowych do systemu EBON

e obstuge zgtoszen do systemu — w szczegolnosci weryfikacja danych przedstawionych w
formularzu zgtoszeniowym, wyjasnianie niezgodnosci, wzywanie do uzupetniania
brakujacych informacji;
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¢ kwalifikowanie Uczestnikow do otrzymania wsparcia oraz skierowanie na spotkanie z
doradcg zawodowym lub udziatu w Elektronicznym Bilansie Kompetenciji na platformie
internetowej (o ile wystgpi taka potrzeba);

e pozyskanie informacji zwrotnej okreslonej na podstawie Bilansu Kompetenc;ji (jesli
dotyczy).

e przyznanie odpowiedniej liczby bonéw rozwojowych;

e przygotowanie i podpisanie umoéw trojstronnych;

¢ nadanie ID wsparcia;

o zweryfikowanie wptat wkfadu wtasnego;

e pozyskanie informacji zwrotnej okreslonej na podstawie Bilansu Kompetenc;ji (jesli
dotyczy).

c) organizacja spotkan konsultacyjnych na terenie WL, w szczegdlnosci obejmujgca:
¢ udzielanie Kandydatom informacji o mozliwosciach i warunkach skorzystania z Projektu,
e pomoc Kandydatom w aplikowaniu i wypetnianiu dokumentow zgtoszeniowych,

e pomoc Kandydatom w poszukiwaniu ustug rozwojowych w BUR,

e pomoc Kandydatom w wypetnieniu Umowy;

d) doradztwo zawodowe — Bilans Kompetencji, w szczegoInosci obejmujgce:

e zbudowanie motywaciji do rozwoju umiejetnosci / kompetencji lub nabycia kwalifikaciji,

e wsparcie w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu
Kompetencji,

e wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych (szkolen, doradztwa, studiow
podyplomowych i egzaminéw) w BUR,

¢ identyfikacje nabytych umiejetnosci / kompetencji oraz wsparcie w ich walidaciji
i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass;

e) udzial w ustudze rozwojowej - maksymalna liczba bonoéw na jednego Uczestnika
wynosi 68. Dla wszystkich kategorii ustug zaktada sie stosowanie jednego rodzaju
bonu rozwojowego o wartosci 100,00 zt. Zatem maksymalna kwota wsparcia na
jednego Uczestnika wynosi 6800,00 zt (wraz z wktadem wiasnym Uczestnika
Projektu), w tym dofinansowanie pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 92%.

f) utrzymanie systemu EBON - zapewnienie petnego wsparcia technicznego i serwisowania w
trakcie trwania projektu. Podstawowe dziatania to:

e monitorowanie dziatania sytemu EBON

e rozwigzywanie problemow.

e utrzymanie dziatania serwisu.

h) przeprowadzanie kontroli co najmniej 30% umdw zawartych w ramach projektu w trybie

wizyt monitoringowych.

Przed ubieganiem sie o udziat w Projekcie osoby zainteresowane udziatem w nim, wyborem

ustug rozwojowych oraz informacjami na temat BUR mogg skorzysta¢ z pomocy konsultantéw

mobilnych i/lub konsultantéw znajdujgcych sie w punkcie konsultacyjnym.

Terminy i lokalizacje mobilnych spotkan konsultacyjnych na terenie WL bedg na biezgco

publikowane na stronie internetowej Projektu.

Punkt konsultacyjny, o ktérym mowa w ust. 9 lit. b) jest czynny w dni robocze od poniedziatku

do pigtku w godz. 8:00 — 16:00.

W efekcie dzieki realizacji Projektu planowane jest osiggniecie nastepujgcych rezultatéw:

e 1800 osob zostanie objetych ustugami rozwojowymi,
e co najmniej 1620 os6b uzyskajg kompetencje/kwalifikacje po opuszczeniu projektu,
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e 180 oso6b uzyska zielone kwalifikacje.

e 360 osbb uzyska kwalifikacje cyfrowe
Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegolnosci z zasadg
rownosci szans i niedyskryminacji, a takze rownosci szans kobiet i mezczyzn, zasadg DNSH,
zapisami dokumentu Wytyczne dotyczgce realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027 oraz zapisami dokumentu ,Standard realizacji projektu dla
Operatora wsparcia realizowanego w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie
dla tédzkiego 2021-2027 (EFS+)” Dziatania FELD.08.11 Ustugi rozwojowe dla oséb
dorostych.
Ogdlny nadzor nad realizacjg Projektu, a takze rozstrzyganie spraw, ktore nie sg uregulowane
niniejszym Regulaminem, pozostaje w gestii Koordynatora Projektu.
Operator zobowigzuje sie do nawigzania, na wniosek Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej
(OWES), wspotpracy w celu umozliwienia Podmiotom Ekonomii Spotecznej udziatu
w ustugach rozwojowych dostepnych w BUR. Zakres tej wspotpracy bedzie regulowacé
porozumienie miedzy OWES a Operatorem, obejmujgce co najmniej wymiane informacji
nt. realizowanych dziatan.
Tres¢ Regulaminu i zatgcznikdéw stanowigcych jego integralng czes¢ moga ulec modyfikacii.
Regulamin wraz zatgcznikami oraz pozostate dokumenty Projektu, w tym wszelkie aktualizacje
dokumentow dostepne sg na stronie internetowej Projektu: projektebon.pl oraz w biurze
Projektu.

§3
Grupa docelowa
Projekt skierowany jest do 1800 osdb spetniajgcych nastepujgce kryteria:
a) ukonczyty 18 rok zycia;
b) zamieszkujg / ucza sie / pracujg na terenie WL (w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego);
c) nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej (brak wpisu w rejestrach CEIDG / KRS);
d) z wiasnej inicjatywy chcg podnies¢ lub zmieni¢ swoje kwalifikacje/kompetencje celem
przekwalifikowania sie z wykorzystaniem Systemu bonowego i za posrednictwem BUR;
a) wyrazajg zgode na przetwarzanie danych osobowych w ramach Projektu.
Osoby doroste, ktore sg zatrudnione i jednoczesnie prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg nie
mogq zostac objete wsparciem w Projekcie. Uczestnikiem projektu nie moze by¢ osoba,
ktéra prowadzi dziatalnosé gospodarcza zarejestrowang w CEiDG ani w zadnym innym
rejestrze przedsiebiorcéow, w tym nie moze by¢ osoba, ktéra posiada dziatalnosé¢ o
statusie ,,zawieszona”.
Wsparcie w ramach Projektu jest skoncentrowane w szczegdlnosci na nastepujgcych grupach
preferowanych:
a) osoby zainteresowane ustugami rozwojowymi, ktére prowadzg do nabycia kwalifikacji,
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o ZSK, zarejestrowanych
w ZRK oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikaciji;
b) osoby zainteresowane ustugami rozwojowymi w zakresie zielonej gospodarki / gospodarki
0 obiegu zamknietym;
c) osoby doroste z grup w niekorzystnej sytuacji, zgodnie z definicjg osoby w niekorzystnej
sytuacji opisanej w § 1 Stownik pojec i skrotow w punkcie 18.
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uprawniajgce go do Projektu, jednakze nie jest to jednoznaczne z jego przyjeciem do Projektu.

tacznie wsparciem w ramach Projektu zostanie objetych 1800 osob, ktore spetniajg kryteria
wymienione w ust. 1.

§4
Proces rekrutacji

Rekrutacja do Projektu ma charakter otwarty i jest podzielona na cykliczne nabory, a takze

jest prowadzona w sposob sformalizowany, bezstronny z uwzglednieniem zasady rownych

szans, w tym rownosci ptci, niedyskryminacji, dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami,

z poszanowaniem zasady dobrowolnosci udzielonego wsparcia, zgodnie z warunkami

podanymi w niniejszym Regulaminie.

Operator przewiduje dwa rodzaje naboréw do Projektu:

a) nabér z Bilansem Kompetencji (dedykowany osobom, ktére potrzebujg wsparcia doradcy
zawodowego w okresleniu celow edukacyjno-rozwojowych i wyborze ustug rozwojowych
lub chcg samodzielnie wykonac¢ Bilans Kompetencji opiniowany i zatwierdzony przez
doradce zawodowego),

b) nabér bez Bilansu Kompetencji (dedykowany osobom, ktére sg zainteresowane
konkretnymi ustugami rozwojowymi i nie wymagajg wsparcia doradcy zawodowego/
przeprowadzenia Bilansu Kompetencji).

Operator kazdorazowo poinformuje o planowanym terminie naboru m.in. na stronie

internetowej Projektu, fanpejdzu Projektu na Facebook’u, w biurze Projektu oraz w punkcie

konsultacyjnym (mieszczgcym sie przy ulicy Pomorskiej 40, 91-408 £.6dz) minimum 10 dni
roboczych przed uruchomieniem danego naboru.

Kazdy nabér ma okreslony przez Operatora termin otwarcia i zamkniecia. Ponadto Operator w

ramach naboru wymienionego w ust. 2 lit. b) zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia

naboru dedykowanego okreslonym grupom, zgodnie z zatozeniami Projektu.

Kazdy nabdr trwa do wyznaczonego przez Operatora terminu zamkniecia lub do wyczerpania

150% zatozonej liczby uczestnikdw do zakwalifikowania w danym naborze (w takim

przypadku Operator zastrzega sobie mozliwos$¢ wczesniejszego zakonczenia takiego naboru).

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zwiekszenia lub zmniejszenia czestotliwosci naborow

w zaleznos$ci od poziomu wykorzystania alokacji sSrodkow i liczby zgtoszen w poszczegdlnych

naborach.

Osoba chcgca przystgpi¢ do Projektu jest zobowigzana zapoznac sie z niniejszym

Regulaminem, a nastepnie zarejestrowac sie w Systemie Operatora (dostepny pod adresem:

www.projektebon.pl)

Przystgpienie Kandydata do procesu rekrutacji jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i

zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu wraz z zatgcznikami oraz wyrazeniem zgody na

przetwarzanie danych osobowych, a takze jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na udziat

w Projekcie na zasadach okreslonych w Regulaminie i pozostatej dokumentacji Projektu.

Proces rekrutacji do Projektu co do zasady sktada sie z nastepujgcych etapéw:

a) ogtoszenie o naborze zgodnie z zapisami z ust. 3;

b) nabodr zgtoszeh w oparciu o Formularz zgtoszeniowy wraz z zatgcznikami tylko w formie
elektronicznej przez System Operatora;

c) weryfikacja zgtoszen zgodnie z procedurg okreslong w niniejszym Regulaminie;

2 Okreslenie ,Kandydat” odnosi sie do obu ptci, tj. zaréwno do kobiet, jak i mezczyzn.
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d) kwalifikacja do udziatu w Projekcie;

e) skierowanie Uczestnika na spotkanie z doradcg zawodowym lub samodzielna realizacja
Bilansu Kompetencji przez Uczestnika za posrednictwem Systemu Operatora
(obligatoryjne dla Uczestnika naboru z Bilansem Kompetencji; nie dotyczy Uczestnika
naboru bez Bilansu Kompetencji);

f) przyznanie odpowiedniej liczby Bonow rozwojowych i podpisanie Umowy wsparcia
(wytagcznie po uzyskaniu informacji zwrotnej od doradcy zawodowego w ramach Bilansu
Kompetencji — jesli dotyczy).

D7k

10. Weryfikacja zgtoszen do Projektu obejmuje:
a) weryfikacje pod wzgledem formalnym, tj.:

b)

- sprawdzenie czy Kandydat jest osobg dorostg (weryfikacja na podstawie dokumentu
tozsamosci i oswiadczenia Kandydata w Formularzu zgtoszeniowym);

- sprawdzenie czy Kandydat jest osobg fizyczng, ktéra uczy sie lub pracuje lub
zamieszkuje na terenie WL w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego;

- sprawdzenie czy Kandydat nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej (brak wpisow
w CEIDG i KRS);

— sprawdzenie czy Kandydat posiada obywatelstwo polskie lub zezwolenie na pobyt lub
wize, upowazniajgcych do pobytu i podjecia pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
na podstawie mozliwych do uzyskania przez Kandydata/ke dokumentéw urzedowych, w
tym zezwolenia na pobyt lub wizy;

weryfikacje pod wzgledem spetnienia kryteriow premiujgcych, w tym ocene przynaleznosci

do grup preferowanych, {j.:

I.  w przypadku udziatu Kandydata w naborze z Bilansem Kompetencji:

- 0s6b znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji (przyznane dodatkowe 10 pkt.);

II.  w przypadku udziatu Kandydata w naborze bez Bilansu Kompetencii:

- 0s6b znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji (przyznane dodatkowe 10 pkt.);

- 0s6b zainteresowanych ustugami rozwojowymi w zakresie zielonej gospodarki /
gospodarki o obiegu zamknietym (przyznane dodatkowe 10 pkt.);

- 0s6b zainteresowanych ustugami rozwojowymi, ktére prowadzg do nabycia kwalifikacji,
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o ZSK, zarejestrowanych
w ZRK oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji (przyznane dodatkowe 10 pkt.).

- 0sOb zainteresowanych ustugami rozwojowymi w zakresie kwalifikacji cyfrowych
(przyznane dodatkowe 10 pkt.).

11. Rejestracja w Systemie Operatora umozliwia Kandydatowi zatozenie konta jako ,Uczestnik”.
Po utworzeniu konta i zalogowaniu sie do Systemu Operatora Kandydat bedzie mégt
wypetni¢ wymagane pola Formularza zgtoszeniowego, ktdérego wzoér stanowi zatgcznik nr 1
do Regulaminu.

Osoba chcgca przystgpi¢ do Projektu sktada elektroniczny Formularz zgtoszeniowy poprzez
System Operatora wraz z niezbednymi zatgcznikami, w tym:

a) w przypadku oséb mieszkajgcych na terenie wojewddztwa tédzkiego — deklaracja PIT za

12.

ostatni rok podatkowy (pierwsza strona z adresem zamieszkania wraz z potwierdzeniem
ztozenia) lub zaswiadczenie z urzedu potwierdzajgce miejsce zamieszkania tj.
zaswiadczenie o pozostawaniu w rejestrze mieszkancéw wydane przez wtasciwy urzad
gminy/miasta (art. 6a Ustawy o ewidencji ludnosci), certyfikat rezydencji podatkowej lub
kserokopia decyzji w sprawie wymiaru podatku od nieruchomosci lub wydruk ze strony PUE
ZUS lub zaswiadczenie o zatrudnieniu od pracodawcy ze wskazanym adresem
zamieszkania pracownika lub zaswiadczenie z powiatowego urzedu pracy lub ZUS ze
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wskazanym adresem zamieszkania zarejestrowanej osoby, prawo dysponowania
nieruchomoscig;

b) w przypadku oséb uczgcych sie na terenie wojewddztwa tédzkiego — zaswiadczenie ze
szkoty / uczelni lub aktualna legitymacja szkolna / studencka;

c) w przypadku oséb pracujgcych na terenie wojewddztwa todzkiego — aktualne
zaswiadczenie o zatrudnieniu wystawione przez pracodawce ze wskazanym
adresem/miejscem wykonywania pracy, zaswiadczenie z KRUS (osoba pracujgca w
rolnictwie) bgdz dokument wygenerowany z portalu eKRUS zawierajgce informacje o
lokalizacji gospodarstwa rolnego;

d) w przypadku obcokrajowcéw — pozwolenie na pobyt, wiza lub inny rwnowazny dokument
upowazniajgcy do pobytu i podjecia pracy na terenie Rzeczpospolitej;

e) w przypadku oséb korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub kwalifikujgce sie do objecia wsparciem
pomocy — zaswiadczenie z osrodka pomocy spotecznej,

f) W przypadku oséb dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — zaswiadczenie z urzedu pracy potwierdzajgce
wymagany okres rejestraciji,

g) w przypadku oséb w kryzysie bezdomnosci lub dotknietych wykluczeniem z dostepu do
mieszkan — zaswiadczenie od wiasciwej instytucji, np. placéwki dla bezdomnych,
schroniska dla kobiet, schroniska dla emigrantéw, instytucji penitencjarnej / karnej /
medycznej, instytucji opiekunczej, ktérg dana osoba opuszcza lub inny dokument
potwierdzajgcy ww. sytuacje, np. kopia wyroku sgdowego, pismo ze spétdzielni o
zadtuzeniu;

h) w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami — kopia orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
kopia aktualnej legitymacji osoby niepetnosprawne;.

Zaswiadczenia, o ktorych mowa powyzej uznaje sie za wazne przez okres 30 dni od dnia ich

wydania.

Uzupetniony Formularz zgtoszeniowy (wraz z zatgcznikami wymienionymi w ust. 12) mozna

ztozy¢ tylko w formie elektronicznej poprzez System Operatora, wytgcznie w trakcie trwania

danego naboru do Projektu.

Dokumenty stanowigce zatgczniki do Formularza zgtoszeniowego wskazane w ust. 12

powinny by¢ wypetnione komputerowo i/lub odrecznie (czytelnie) w taki sposdb, aby wpisane

dane nie budzity watpliwosci co do ich tresci.

Obligatoryjnej weryfikacji podlega wiek Kandydata, posiadanie obywatelstwa polskiego lub

zezwolenia na pobyt lub wizy, upowazniajgcych do pobytu i podjecia pracy na terenie

Rzeczypospolitej Polskiej, poprzez okazanie dokumentu tozsamosci, zezwolenia na pobyt lub

wizy lub innego rownowaznego dokumentu w terminie wyznaczonym przez Operatora.

Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. 16 nastepuje na etapie weryfikacji formalnej dokumentéw

zgtoszeniowych Kandydata. W przypadku odrzucenia zgtoszenia na etapie oceny formalnej,

Kandydat nie podlega weryfikacji opisanej w ust. 10 lit. b).

Proces rekrutacji oraz wsparcie udzielane w ramach Projektu realizowane sg w jezyku

polskim. Informacje podawane przez Kandydatéw w dokumentach zgtoszeniowych muszg byc¢

sporzgdzone w jezyku polskim. Dokumenty przekazywane do Operatora sporzgdzone

w jezyku obcym wymagajg przedtozenia ttumaczenia ze strony Kandydata. Ponadto Kandydat

musi postugiwac sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodng konwersacje i

wypetnienie ze zrozumieniem dokumentacji projektowe;j.
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Operator zastrzega sobie prawo do zgdania ztozenia dodatkowych informaciji lub dokumentéw
niezbednych do oceny kwalifikowalnosci Kandydata do Projektu. W przypadku, gdy Formularz
zgtoszeniowy i/lub zatgczniki do niego wymagajg uzupetnienia lub wyjasnienia, Operator
wezwie Kandydata za posrednictwem Systemu i/lub mailowo na adres e-mail wskazany w
Formularzu zgtoszeniowym do ztozenia stosownych uzupetnien lub wyjasnien. Jezeli w wyniku
uzupetnien lub wyjasnien Kandydata okaze sie, ze nie spetnia on wymogéw Projektu,
zgtoszenie Kandydata zostanie odrzucone (o negatywnym wyniku weryfikacji Kandydat
zostanie poinformowany za posrednictwem Systemu i/lub mailowo na adres e-mail wskazany
w Formularzu zgtoszeniowym). Proces sktadania wyjasnien lub uzupetnief powinien
zakonczyc¢ sie w ciggu 3 dni roboczych od dnia wystania wezwania przez Operatora. Co do
zasady Kandydatowi przystuguje jedna korekta informacji zawartych w dokumentach
zgtoszeniowych przekazywanych do Operatora. W przeciwnym razie Operator moze odstgpi¢
od dalszej oceny dokumentow i tym samym od udzielenia wsparcia takiej osobie.

Dopuszcza sie poprawianie oczywistych omytek przez Operatora w dokumentach
zgtoszeniowych przedstawionych przez Kandydata — weryfikowanych na podstawie informaciji
przedstawionych w Formularzu zgtoszeniowym, zatgcznikow do niego oraz oswiadczen w nim
zawartych.

Operator zweryfikuje ztozony przez Kandydata Formularz zgtoszeniowy i poinformuje go

o zatwierdzeniu lub powodzie odrzucenia Formularza zgtoszeniowego przez System oraz
telefonicznie i/lub mailowo (w zaleznosci od wyboru preferowanej formy kontaktu z
Operatorem wskazanej przez Kandydata w Formularzu zgtoszeniowym) w ciggu 10 dni
roboczych od dnia ztozenia przez niego poprawnie wypetnionych oraz kompletnych
dokumentow zgtoszeniowych.

Operator w ramach kazdego naboru udostepni na stronie internetowej Projektu wstepng liste
rankingowg Kandydatéw zakwalifikowanych do udziatu w Projekcie, informujgcg o wynikach
oceny dokumentdéw zgtoszeniowych ztozonych przez Kandydatéw w ramach danego naboru,
uszeregowanych wedtug otrzymanej liczby punktow premiujgcych. Przy jednakowej liczbie
punktéw o miejscu na wstepnej liscie rankingowej zadecyduje kolejnos¢ zgtoszen (za date
zgtoszenia uznaje sie moment przestania elektronicznego Formularza zgtoszeniowego przez
System Operatora).

W przypadku uzyskania w danym naborze przez wszystkich Kandydatéw pozytywnego wyniku
oceny formalnej dokumentoéw zgtoszeniowych, Operator zrezygnuje z okresu wnoszenia
odwotan od wynikéw oceny formalnej, o ktérym mowa w ust. 24 i opublikuje na stronie
internetowej Projektu ostateczng liste rankingowg Kandydatéw zakwalifikowanych do udziatu
w Projekcie dla danego naboru.

Kandydatowi przystuguje prawo do ztozenia odwotania od negatywnego wyniku oceny
formalnej dokumentéw zgtoszeniowych w ciggu 5 dni roboczych (liczgc od dnia otrzymania
informacji o wynikach danego naboru). Odwotanie wraz z prosbg o ponowne rozpatrzenie
dokumentow zgtoszeniowych i uzasadnieniem nalezy ztozy¢ za posrednictwem Systemu
Operatora. Odwotanie nalezy podpisa¢ witasnorecznym podpisem Kandydata (dotyczy skanu
dokumentu) lub przy uzyciu podpisu kwalifikowanego Kandydata. W przypadku ztozenia
odwotania w formie skanu dokumentu podpisanego wtasnorecznym podpisem Kandydata,
odwotanie nalezy dostarczy¢ w wersji papierowej do biura Projektu (osobiscie lub listownie) z
zachowaniem terminu, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym.

W przypadku ztozenia przez Kandydata odwotfania od negatywnego wyniku oceny formalnej
dokumentow zgtoszeniowych po terminie wskazanym w ust. 24 i/lub ztozone bez
wiasnorecznego/ kwalifikowanego podpisu Kandydata i/lub ztozone w formie podpisanego
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skanu dokumentu bez dostarczenia jego wersji papierowej, odwotanie nie podlega
rozpatrzeniu.

Odwotanie bedzie rozpatrywane przez inne osoby niz te, ktére braty udziat w pierwotnej
ocenie dokumentow zgtoszeniowych.

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania odwotania, o ktorym mowa w ust. 24,
Kandydat zostanie poinformowany przez Operatora (za posrednictwem Systemu lub drogg
elektroniczng na wskazany adres e-mail w Formularzu zgtoszeniowym) o wynikach powtérnej
oceny dokumentow zgtoszeniowych. Powtdrna ocena jest oceng wigzgcg i ostateczng, od
ktorej nie przystuguje odwotanie.

Kazdorazowo po zakonczonym procesie odwotawczym w ramach danego naboru Operator
opublikuje na stronie internetowej Projektu ostateczng liste rankingowg Kandydatéw
zakwalifikowanych do udziatu w Projekcie w ramach poszczegolnego naboru,
uszeregowanych wedtug otrzymanej liczby punktéw premiujgcych. Przy jednakowej liczbie
punktéw o miejscu na ostatecznej licie rankingowej zadecyduje kolejnos¢ zgtoszen (za date
zgtoszenia uznaje sie moment przestania elektronicznego Formularza zgtoszeniowego przez
System Operatora).

W przypadku otrzymania negatywnego wyniku oceny formalnej dokumentéw zgtoszeniowych
i/lub nieskorzystania z prawa ztozenia odwotania Kandydatowi przystuguje mozliwos¢
ubiegania sie o udziat w Projekcie w kolejnym naborze. W tym celu nalezy ponownie ztozyc¢
dokumenty zgtoszeniowe w trakcie trwania kolejnego naboru, ktére bedg rozpatrywane przez
Operatora jako nowe zgtoszenie Kandydata.

Kandydaci, ktorzy nie zostang zakwalifikowani do udziatu w Projekcie z powodu wyczerpania
sie liczby miejsc przewidzianej w danym naborze, umieszczeni zostang na liscie rezerwowe;j
przypisanej do danego naboru.

Dniem zakwalifikowania sie do projektu jest dzieh opublikowania ostatecznej listy rankingowej
na stronie internetowej Operatora.

Po zakwalifikowaniu do udziatu w Projekcie Kandydat, ktéry brat udziat w naborze z Bilansem
Kompetencji zostanie skierowany przez Operatora do pierwszej formy wsparcia w Projekcie,
tj. na stacjonarne spotkanie z doradcg zawodowym lub samodzielnej realizacji
Elektronicznego Bilansu Kompetenciji na platformie internetowej przez System Operatora.
Szczegotowe informacje na temat doradztwa zawodowego — Bilansu Kompetencji znajdujg sie
w § 5.

Z kolei w przypadku zakwalifikowania do udziatu w Projekcie Kandydata, ktory brat udziat w
naborze bez Bilansu Kompetencji, moze on przejs¢ bezposrednio do Koszyka ustug w
Systemie Operatora, wybra¢ interesujgce go ustugi rozwojowe dostepne w BUR, dodac ustugi
do koszyka ustug i przestaé koszyk do akceptacji Operatora.

Procedura rekrutacyjna w Projekcie uwzglednia i zobowigzuje osoby odpowiedzialne za
realizacje Projektu do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych zgodnie
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw.
0golne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

§5
Doradztwo zawodowe — Bilans Kompetencji
Uczestnik, ktéry wzigt udziat w naborze z Bilansem Kompetencji wymienionym w § 4 ust. 2 lit.
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a), jest zobowigzany do samodzielnej realizacji Elektronicznego Bilansu Kompetencji na
platformie internetowej za posrednictwem Systemu Operatora lub odbycia stacjonarnego
spotkania z doradcg zawodowym, z ktorym wspdlnie przeprowadzi Bilans Kompetencji.
Proces doradztwa zawodowego, przeprowadzenia i opracowania Bilansu Kompetencji nie
bedzie trwat dtuzej niz 30 dni kalendarzowych od dnia zakwalifikowania do Projektu, tj. 30 dni
od dnia opublikowania ostatecznej listy rankingowe;j.
W uzasadnionych przypadkach za zgodg Operatora, proces doradztwa zawodowego,
przeprowadzenia i opracowania Bilansu Kompetencji moze zosta¢ wydtuzony, jednak nie dtuzej
niz do 3 miesiecy od dnia zakwalifikowania Kandydata do Projektu.
Bilans Kompetenciji realizowany jest w zakresie co najmniej podstawowym, a w
uzasadnionych przypadkach w formie pogtebione;.
Operator zapewnia Uczestnikowi Projektu, o ktérym mowa w ust. 1, dostep do wsparcia
doradczego w zakresie co najmnie;j:

- zbudowania motywacji do rozwoju umiejetnosci’kompetenciji lub nabycia kwalifikacji;

- analizy potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu Kompetenciji;

- wyboru odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

- identyfikacji nabytych umiejetnosci’/kompetencji oraz wsparcia w ich walidacji i

certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass.

Bilans Kompetenciji realizowany jest w jezyku polskim. Uczestnik musi postugiwac sie
jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodng konwersacje i wypetnienie ze
zrozumieniem dokumentacji projektowe;.
Uczestnik przed przystgpieniem do Bilansu Kompetencji jest zobowigzany do wypetnienia,
podpisania i ztozenia Deklaracji udziatu w Projekcie, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu wraz z klauzulg informacyjng RODO dla Uczestnika Projektu
stanowigcg zatgcznik nr 5 do Regulaminu.
Deklaracje i klauzule, o ktérej mowa w ust. 6 nalezy podpisac przy uzyciu podpisu
wiasnorecznego, zaufanego lub kwalifikowanego. W przypadku przestania przez Uczestnika
ww. Deklaracji wraz z klauzulg informacyjng RODO poprzez System Operatora dopuszcza sie
mozliwos¢ ztozenia ww. Deklaraciji i klauzuli w postaci zeskanowanego, podpisanego
wiasnorecznie dokumentu papierowego, przy czym w takiej sytuacji Uczestnik jest
zobowigzany dostarczy¢ do Biura Projektu (osobiscie lub listownie) podpisane wiasnorecznie
oryginaty ww. dokumentéw najpozniej w ciggu 5 dni roboczych od dnia przestania ich przez
System Operatora.
Data przystgpienia do Bilansu Kompetencji jest datg przystgpienia do pierwszej formy
wsparcia, jakg jest doradztwo zawodowe, czyli datg rozpoczecia udziatu w Projekcie.
Informacje zawarte w Bilansie Kompetencji sg niezbedne doradcy zawodowemu do
zdiagnozowania potencjatu zawodowego oraz zdefiniowania celéw rozwojowych dla
Uczestnika.
Spotkanie z doradcg zawodowym obligatoryjnie konczy sie otrzymaniem informacji zwrotne;.
Samodzielna realizacja Bilansu Kompetenciji online konczy sie wygenerowaniem z Systemu
podsumowuijgcej informacji zwrotnej dla Uczestnika, ktora jest opiniowana i zatwierdzana
przez doradce zawodowego.
Bilans Kompetencji stanowi m.in. podstawe do ustalenia kategorii ustug rozwojowych i
przygotowania Tréjstronnej Umowy wsparcia w ramach Projektu (wzér Umowy stanowi
zatgcznik nr 3 do Regulaminu).
W przypadku niezrealizowania Bilansu Kompetencji z winy Uczestnika w terminach, o ktorych
mowa w ust. 1i 2, Uczestnik nie bedzie moégt podpisa¢ Umowy wsparcia i traci prawo do
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kontynuacji udziatu w Projekcie. Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic
Operatora telefonicznie i/lub drogg elektroniczng w przypadku wystgpienia probleméw, np.
technicznych zwigzanych z realizacjg Bilansu Kompetencji poprzez System.

Uczestnik po otrzymaniu informacji zwrotnej od doradcy zawodowego zobowigzany jest do
zarejestrowania sie w BUR (strona do rejestracji dostepna jest pod adresem:
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/uzytkownik/uzytkownik/rejestracja) jeszcze przed
podpisaniem Umowy wsparcia w ramach Projektu.

W terminie do 10 dni roboczych od dnia otrzymania informacji zwrotnej od doradcy
zawodowego Uczestnik jest zobowigzany do wybrania (wskazania) interesujgcych go ustug
rozwojowych w ramach oferty dostepnej w BUR, w oparciu o wyniki Bilansu Kompetencji. W
tym celu Uczestnik korzysta z Koszyka ustug w Systemu Operatora, o ktérym mowa w § 6 ust.
2, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§6

Wybér ustug rozwojowych w ramach Projektu
Uczestnik po otrzymaniu informacji zwrotnej od doradcy zawodowego (jesli dotyczy) lub
Kandydat po otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu sie do Projektu (dotyczy oséb, ktore
wziety udziat w naborze bez Bilansu Kompetencji, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 lit. b)
zobowigzany jest do zarejestrowania sie w BUR (strona do rejestracji dostepna jest pod
adresem: https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/uzytkownik/uzytkownik/rejestracja) jeszcze
przed podpisaniem Umowy wsparcia w ramach Projektu.
W oparciu o wyniki Bilansu Kompetencji Uczestnik wybiera ustuge rozwojowg dostepng w
BUR i w terminie do 10 dni roboczych od dnia otrzymania informacji zwrotnej od doradcy
zawodowego (jesli dotyczy) korzystajgc z Koszyka ustug dostepnego w Systemie Operatora
zintegrowanego z BUR wskazujgc tym samym zamawiang liczbe i warto§¢ Bonow
rozwojowych.
Z kolei Kandydat, ktory zakwalifikowat sie do udziatu w Projekcie w wyniku przeprowadzonego
naboru bez Bilansu Kompetenciji, powinien wybra¢ samodzielnie interesujgcg go ustuge
rozwojowg dostepng w BUR i w terminie do 10 dni roboczych od dnia zakwalifikowania do
Projektu korzystajgc z Koszyka ustug dostepnego w Systemie Operatora zintegrowanego z
BUR wskazujgc tym samym zamawiang liczbe i wartos¢ Bonéw rozwojowych.
Jakiekolwiek zmiany w koszyku ustug sg mozliwe w terminie do 10 dni od daty
zakwalifikowania sie do Projektu, po wczesniejszym uzgodnieniu z Operatorem. Po
zaakceptowaniu koszyka ustug przez Operatora, zmiany ustug w koszyku nie bedg mozliwe.
Wyboru ustugi rozwojowej nalezy dokonaé wytgcznie sposrdd ustug dostepnych w BUR,
oznaczonych informacjg ,Mozliwo$¢ dofinansowania”, ktére sg zgodne z informacjg zwrotng
od doradcy zawodowego z Bilansu Kompetenc;ji (jesli dotyczy). Dofinansowanie jest
przeznaczone wytgcznie na ustugi rozwojowe swiadczone przez podmioty zarejestrowane
w BUR na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i Regulaminie BUR (ustugi spoza
BUR nie bedg dofinansowane w ramach Projektu).
W przypadku, gdy w BUR nie ma ustug spetniajgcych potrzeby rozwojowe Kandydata/
Uczestnika, Kandydat/ Uczestnik moze zamowi¢ ustuge ,szytg na miare” za pomocg odrebnej
funkcjonalnosci BUR (tzw. gietda ustug).
Uczestnik przed umieszczeniem w Koszyku ustug wybranej ustugi rozwojowej ma obowigzek
weryfikacji Karty ustugi rozwojowej dostepnej w BUR i przypisanej do wybranej przez niego
ustugi (m.in. pod katem klasyfikacji ustugi jako szkoleniowej bgdz doradczej, objecia
dofinansowaniem).
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8. Operator weryfikuje Koszyk ustug Uczestnika, m.in. pod kgtem zgodnosci wybranej ustugi
rozwojowej z Bilansem Kompetenciji (jesli dotyczy) oraz wartosci zamawianych Bonow
rozwojowych.

9. O zatwierdzeniu i/lub powodzie odrzuceniu wybranych ustug rozwojowych Uczestnik
poinformowany zostanie przez System Operatora lub mailowo na adres e-mail wskazany w
Formularzu zgtoszeniowym.

10. W przypadku odrzucenia wybranych ustug rozwojowych Operator moze wezwac kolejnego
Kandydata z listy rezerwowej przypisanej do danego naboru do przystgpienia do projektu i
wyboru ustugi rozwojowe;.

11. W przypadku akceptacji Koszyka ustug z wybrang ustugg i wartoscig zamawianych Bondw,
Operator przygotowuje Trojstronng Umowe wsparcia dla danego Uczestnika Projektu i danego
Dostawcy Ustug.

12. Zapisanie si¢ na wybrane (wskazane) ustugi rozwojowe przez Uczestnika Projektu
nastepuje wylacznie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu
indywidualnego numeru identyfikacyjnego (tj. numer ID wsparcia widoczny na koncie
Uczestnika Projektu w BUR po podpisaniu Umowy wsparcia i po zaksiegowaniu wptaty
wktadu witasnego), ktory przypisany jest do danej Umowy wsparcia.

13. Udziat Uczestnika Projektu w wybranej ustudze rozwojowej moze zosta¢ rozpoczety
wyltacznie po weryfikacji i zatwierdzeniu przez Operatora Koszyka ustug i po zawarciu
Umowy na warunkach okreslonych w Umowie i niniejszym Regulaminie.

14. Uczestnicy Projektu i Dostawcy Ustug zobligowani sg zapoznac sie z Regulaminem BUR i
zaakceptowac go.

15.Rejestracja w BUR dokonana przez Uczestnika Projektu i Dostawcy Ustug oznacza

zapoznanie sie z Regulaminem BUR i jego akceptacje.

16. Niespetnienie wymogow opisanych w niniejszym paragrafie spowoduje brak mozliwosci
przygotowania Umowy wsparcia i tym samym brak mozliwosci udzielenia dofinansowania do
ustug rozwojowych w ramach Projektu.

§7
Warunki przyznawania i wykorzystania dofinansowania do ustug rozwojowych

1. Kazdy Kandydat/ Uczestnik, ktory zostat zakwalifikowany do udziatu w Projekcie w wyniku:

a) przeprowadzonego naboru z Bilansem Kompetenciji oraz przestat Operatorowi poprawnie
wypetniong deklaracje udziatu w Projekcie, zrealizowat Bilans Kompetenc;ji i otrzymat
informacje zwrotng od doradcy zawodowego, a takze wybrat ustuge rozwojowa, ktéra
zostata zatwierdzony przez Operatora lub

b) przeprowadzonego naboru bez Bilansu Kompetenciji oraz wybrat ustuge rozwojowa, ktéra
zostata zatwierdzony przez Operatora,

ma prawo do skorzystania z ustug rozwojowych i ich dofinansowania (pod warunkiem

dostepnosci srodkow finansowych w Projekcie) na warunkach okreslonych w Trojstronne;j

Umowie wsparcia.

2. Dofinansowanie zawiera sie w przyznanych Uczestnikowi Projektu Bonach rozwojowych i
udzielone jest w ramach Projektu.

3. Dofinansowanie jest przeznaczone wytgcznie na ustuge/i rozwojowa/e, ktéra/e zostataly
swobodnie wybrana/e przez Uczestnika Projektu w ramach oferty dostepnej w BUR zgodnie z
jego aktualnymi potrzebami i/lub w oparciu o wynik Bilansu Kompetencji (o ile dotyczy) i
zostataly zatwierdzona/e przez Operatora na podstawie Karty ustugi i na warunkach
okreslonych w Tréjstronnej Umowie wsparcia.
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Podpisanie Trojstronnej Umowy wsparcia moze odby¢ sie przy uzyciu podpisu
kwalifilkowanego przez trzy Strony Umowy, tj. Operatora, Dostawce Ustug i Uczestnika
Projektu lub w formie pisemnej w Biurze projektu w terminie uzgodnionym przez Strony oraz w
formie mieszanej tj. przy uzyciu podpisu kwalifikowalnego przez jedng lub dwie strony i
wiasnorecznego podpisu przez jedng lub dwie strony (z zastrzezeniem, ze kazda ze stron
bedzie miata dostep do umowy podpisanej w kazdej formie przez kazdg ze stron dostepnych
w systemie Operatora. O zamiarze i terminie podpisania Umowy Operator poinformuje przez
System lub drogg elektroniczng na adres e-mail Uczestnika wskazany w Formularzu
zgtoszeniowym i adres e-mail Dostawcy Ustug wskazany w Karcie Ustugi.

Jezeli podpisanie Trojstronnej Umowy wsparcia w wyznaczonym przez Operatora terminie nie

jest mozliwe z winy Uczestnika i/lub z winy Dostawy Ustug, Uczestnik i/lub Dostawca Ustug

ma obowigzek poinformowac o tym fakcie Operatora telefonicznie i/lub drogg elektroniczng
minimum 1 dzien roboczy przed wskazanym przez Operatora terminem. W uzasadnionych
przypadkach Operator na prosbe Uczestnika i/lub Dostawcy Ustug wyznacza inny termin
podpisania Trojstronnej Umowy wsparcia.

W przypadku, gdy Uczestnik i/lub Dostawca Ustug z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika

i/lub Dostawcy Ustug, nie podpisze Umowy wsparcia w wyznaczonym terminie lub nie

poinformuje Operatora o niemoznosci podpisania Umowy wsparcia w terminie, o ktérym mowa

w ust. 5, Operator zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia przygotowanej Umowy po

uptywie 5 dni roboczych od wyznaczonego przez Operatora planowanego terminu podpisania

Umowy wsparcia, w takiej sytuacji Operator moze przyjac kolejnego Kandydata z listy

rezerwowej przypisanej do danego naboru.

Po podpisaniu Umowy wsparcia Uczestnik Projektu jest zobowigzany do wptaty wktadu

wiasnego wynoszacego 8% wartosci przyznanych Bonéw rozwojowych z rachunku

bankowego wskazanego w Umowie i w wysokosci okreslonej w Umowie na rachunek
bankowy Operatora w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy. W tytule
przelewu wktadu wtasnego nalezy poda¢ numer zawartej Umowy wsparcia oraz imie i
nazwisko Uczestnika Projektu. W przypadku, gdy termin rozpoczecia ustugi rozwojowe;j
przypada wczesniej, wktad wtasny nalezy wptaci¢ najpozniej w terminie 2 dni roboczych
poprzedzajgcych dzieh rozpoczecia ustugi rozwojowe;.

Za dzien dokonania wptaty wkfadu wtasnego przez Uczestnika Projektu uznaje sie date

uznania rachunku bankowego Operatora.

Wktad wtasny moze zostac¢ wniesiony przez Uczestnika Projektu wytgcznie w formie

pienieznej, bezgotéwkowej na rachunek bankowy Operatora wskazany w zawartej Umowie
wsparcia.

W przypadku, gdy wptacona kwota wktadu wtasnego nie bedzie zgodna ze wskazang w ust. 7,

tj.:

a) bedzie nizsza — Uczestnik Projektu zostanie wezwany do dokonania doptaty brakujgcej
kwoty w terminie do 3. dni roboczych. Za dzien dokonania wptaty uznaje sie date uznania
rachunku bankowego Operatora;

b) bedzie wyzsza — nadptata zostanie zwrdcona niezwtocznie przez Operatora na rachunek
bankowy wskazany przez Uczestnika projektu.

W przypadku, gdy Uczestnik Projektu ostatecznie nie dokona prawidtowej wptaty w

wymaganym terminie, niniejsza Umowa wygasa, a kwota wktadu wtasnego wptacona po

terminie podlega zwrotowi na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika Projektu.
Po podpisaniu Umowy wsparcia i wniesieniu wktadu wtasnego przez Uczestnika
(z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w ust. 7) Operator przydziela mu indywidualny
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numer ID wsparcia w BUR. Nadany przez Operatora numer ID wsparcia zobowigzuje
Uczestnika Projektu do wykorzystania go w momencie zapisu na zatwierdzone przez
Operatora ustugi rozwojowe w BUR.

13. W przypadku, gdy Uczestnik zapisze sie na ustuge rozwojowg bez uzycia nadanego przez
Operatora ID wsparcia lub na ustuge, ktérej Operator nie zatwierdzit i ktéra nie jest
wymieniona w zawartej Umowie wsparcia, ustuge uznaje sie za niekwalifikowalng i Operator
nie dofinansuje takiej ustugi w ramach Projektu.

14.Wydatki zwigzane z pokryciem specyficznych potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami, tj. koszty
zakwaterowania, koszty zwigzane z dojazdem i/lub przejazdem na miejsce realizacji ustugi
rozwojowej, niezbednych do udziatu w Projekcie mogg zosta¢ pokryte w ramach mechanizmu
racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027. Wydatki na ten cel polegajg
na refundacji kosztow.

15.Wydatki wskazane w ust. 14 nie sg traktowane jako koszt ustugi rozwojowe;.

§8
Prawa i obowiazki Uczestnika projektu
1. Uczestnik projektu po zawarciu Umowy wsparcia, korzystajgcy z dofinansowania do ustug
rozwojowych w ramach Projektu, jest zobowigzany w szczegolnosci do:

a) skorzystania z wybranej w BUR ustugi rozwojowej objetej Umowg wsparcia. Uczestnik
projektu wybiera ustuge rozwojowg w BUR wynikajacg z Bilansu Kompetencji (o ile
dotyczy), zgtasza sie na ustuge rozwojowg poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy3
przed rozpoczeciem ustugi oraz niezwtocznie informuje o tym fakcie Operatora lub
zamawia ustuge ,szytg na miare” za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR, w przypadku,
gdy w BUR nie ma ustug spetniajgcych jego potrzeby rozwojowe (tzw. gietda ustug);

b) wniesienia wktadu wiasnego w terminie, wysokosci i na konto bankowe Operatora
wskazane w Umowie;

C) uczestnictwa w ustudze zgodnie z wymogami Dostawcy ustug i uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego osiggniecie przewidywanych efektow ksztatcenia. Warunki, ktére musi
spetni¢ Uczestnik ustugi rozwojowej, aby otrzymac¢ ww. potwierdzenie zostang
kazdorazowo okreslone przez Dostawce ustug w Karcie ustugi BUR;

d) uregulowania zobowigzan wobec Dostawcy ustug w formie zaliczki (najpozniej w
pierwszym dniu rozpoczecia ustugi rozwojowej) w przypadku ustugi o wartosci
przekraczajgcej wartos¢ przyznanego wsparcia w Projekcie;

e) zapewnienia w ustudze rozwojowej frekwencji na poziomie nie nizszym niz 80%. W
przypadku obecnosci w wymiarze nizszym niz 80% Uczestnik projektu w catosci finansuje
koszty ustugi rozwojowej na rzecz podmiotu swiadczgcego te ustuge, tj. Dostawcy ustug;

f) oceny odebranej ustugi rozwojowej zgodnie z regulaminem BUR poprzez wypetnienie
ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowg w BUR zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych;

g) biezgcego kontaktu z Dostawcg ustug z uwagi na fakt, ze oferta ustugi moze by¢
aktualizowana przed rozpoczeciem ustugi. Jednoczesnie wszelkie zmiany w Karcie ustugi
nalezy zgtaszac¢ Operatorowi drogg elektroniczng pod rygorem niekwalifikowania catosci
ustugi rozwojowej najpozniej na dziehn przed wprowadzeniem zmian. O wszelkich innych
niespodziewanych zmianach w sposobie, terminie realizacji ustugi rozwojowej lub jej

3 W przypadku ustug odbywajgcych sie w weekendy lub dni ustawowo wolne od pracy Uczestnik zobowigzany jest dokonaé
zapisu na ww. ustugi najp6zniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie ustugi do godz. 12.00.
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harmonogramie (m.in. sytuacje losowe) Uczestnik projektu musi niezwtocznie
poinformowac¢ Operatora drogg mailowa;

h) przekazania Operatorowi informacji dotyczacych swojej sytuacji po zakonczeniu udziatu w
Projekcie (do 4 tygodni od zakonczenia udziatu), w tym informaciji na temat udziatu w
ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania kwalifikacji lub nabycia kompetenc;ji, zgodnie z
zakresem danych okreslonych w Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027.

Za kwalifikowalne bedg uznawane ustugi rozwojowe, ktérych cena za godzine nie przekracza

Limitu kwotowego okreslonego w Regulaminie oraz ktorych wartosc nie przekracza limitu

przyznanego wsparcia w ramach Projektu. W przypadku ustugi drozszej, nadwyzka musi

zostac optacona przez Uczestnika Projektu najpozniej w pierwszym dniu rozpoczecia ustugi
rozwojowej bezposrednio na rachunek bankowy Dostawcy ustug.

W przypadku niedopetnienia przez Uczestnika Projektu obowigzkow, o ktérych mowa w ust.

1-2, Uczestnik Projektu zobowigzany jest sfinansowac ze srodkow wtasnych 100% wartosci

rachunku/ faktury wystawionego/ej przez Dostawce Ustug za zrealizowang ustuge rozwojow3.

Uczestnik Projektu zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Operatora o problemach

w realizacji ustug rozwojowych i/lub o zmianach w harmonogramie realizacji ustug. Umowa

wsparcia moze zostac rozwigzana przez Operatora bez wypfaty jakichkolwiek odszkodowan w

przypadku niewtasciwego wykorzystania dofinansowania przez Uczestnika. Szczegotowe

uregulowania w tym zakresie okresla Umowa wsparcia.

Uczestnik moze realizowa¢ ustugi rozwojowe w nastepujgcych formach:

a) ustuga stacjonarna (oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z rbwnoczesnym
udziatem zaréwno Uczestnikdw, jak i Eksperta czy Trenera w miejscu wyznaczonym przez
Dostawce ustug, wskazanym w Karcie ustugi);

b) ustuga zdalna w czasie rzeczywistym (oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie
z rownoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikéw, jak i Eksperta czy Trenera (osoby
prowadzgcej ustuge) za pomocg komunikatora);

C) mieszana, tj. ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym
(oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno
Uczestnikow, jak i Eksperta czy Trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce ustug,
wskazanym w Karcie ustugi oraz za pomocg komunikatora).

Ustuga rozwojowa realizowana w formie ustugi zdalnej w czasie rzeczywistym oraz ustugi

mieszanej (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) moze by¢

prowadzona na odlegtos¢ za pomocg potgczenia internetowego z wykorzystaniem urzgdzen
takich jak komputer, tablet, inne urzgdzenia mobilne, z zachowaniem obowigzkow
wynikajgcych z Regulaminu BUR oraz niniejszego Regulaminu.

Kazdy Uczestnik ustugi rozwojowej realizowanej w formie ustugi zdalnej w czasie

rzeczywistym oraz ustugi mieszanej (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym) loguje sie do platformy/ komunikatora z wtasnego konta i uczestniczy w ww.
ustudze na osobnym urzgdzeniu. Nie dopuszcza sie uczestnictwa w ustudze za pomocag
jednego konta przez wiecej niz jednego Uczestnika.

Uczestnik jest zobowigzany do informowania Operatora o wszelkich zmianach danych

podanych w dokumentach zgtoszeniowych, w tym danych teleadresowych oraz majgcych

wptyw na kwalifikowalnos¢ Uczestnika w trakcie udziatu w Projekcie.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos$¢ danych zawartych w dokumentach

przekazywanych do Operatora, w szczegdlnosci w dokumentach zgtoszeniowych. Podanie

nieprawdziwych danych wymaganych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci dotyczgcych

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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warunkdéw udziatu w Projekcie oraz odbiorcow wsparcia, moze skutkowac koniecznoscig
zwrotu catosci lub czesci przyznanego dofinansowania wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

Uczestnik ma obowigzek informowania Operatora o wszelkich zmianach danych niezwtocznie,
jednak nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia zaistnienia zmiany. W
szczegolnosci, w razie niepoinformowania Operatora o zmianie numeru telefonu i/lub adresu
e-mail, wszelka korespondencja kierowana na dotychczasowy numer telefonu i/lub adres e-
mail bedzie uwazana za doreczong. Odpowiedzialnos¢ za brak skutecznego kanatu szybkiej
komunikacji lezy po stronie Uczestnika.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

§9
Prawa i obowiazki Dostawcy Ustug

W Systemie Raportowania BUR Dostawca Ustug jest zobowigzany do aktualizowania na

biezgco zmiany statusow ustug rozwojowych dla Uczestnika projektu z ,oczekuje” na

,Zzaakceptowany” oraz kolejnych wynikajgcych z chronologii ustugi rozwojowej: ,ukohczyt’, ,nie

ukonczyt’, ,nie uczestniczyt’, ,rezygnacja”. Udziat w ustudze rozwojowej jest mozliwy

wytgcznie dla zgtoszonego Uczestnika projektu ze statusem ,zaakceptowany”.

W przypadku realizacji ustugi rozwojowej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym lub

mieszanej (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) Dostawca

ustug jest zobowigzany do umozliwienia Operatorowi przeprowadzenia zdalnego monitoringu
realizowanej ustugi rozwojowej objetej Umowg wsparcia. W przypadku braku w Karcie ustugi
koddéw dostepowych do ustugi, Dostawca Ustug jest zobowigzany do przekazania Operatowi
danych dostepowych nie pdzniej niz do 2 dni roboczych przed rozpoczeciem danej ustugi,
wysytajac je przez System Operatora lub na adres e-mail: ebon@studiumnt.pl. Dostep do

ustugi ze strony Operatora nie moze wymaga¢ zadnych dodatkowych uwierzytelnieh. W

przypadku braku dostepu, ktory uniemozliwia jej zmonitorowanie ustuga moze zosta¢ uznana

za niekwalifikowana.

Dostawca ustug zobowigzany jest do biezgcego kontaktu z Uczestnikiem oraz Operatorem z

uwagi na fakt, ze oferta ustugi moze by¢ aktualizowana przed rozpoczeciem ustugi.

Jednoczesnie wszelkie zmiany w Karcie ustugi nalezy zgtaszaé¢ Operatorowi droga

elektroniczng pod rygorem niekwalifikowania catosci ustugi rozwojowej najp6zniej na

dzien przed wprowadzeniem zmian. O wszelkich innych niespodziewanych zmianach w

sposobie, terminie realizacji ustugi rozwojowe;j lub jej harmonogramie (m.in. sytuacje losowe)

Dostawca projektu musi niezwtocznie poinformowaé¢ Operatora drogg mailowa;

Dostawca ustug powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich

Uczestnikow Projektu biorgcych udziat w ustudze, o ktérej mowa w ust. 2 poprzez:

a) prowadzenie i udostepnienie wygenerowanych z systemu raportow/ potwierdzen obecnosci
Uczestnikow ustugi (czas logowania i wylogowania), na podstawie ktérych Trener
sporzadza liste obecnosci lub

b) prowadzenie i udostepnienie listy obecnosci z kazdego dnia ustugi sporzadzonej i
podpisanej przez Trenera na podstawie codziennych potwierdzen mailowych uczestnictwa
na ustudze wysytanych przez kazdego Uczestnika do Trenera / Dostawcy ustug na
poczatku i na koncu ustugi w danym dniu. Potwierdzenia mailowe powinny zawierac
widoczny adres nadawcy, date i godzine wystania oraz petng nazwe ustugi i jej termin.
Przekazywanie zbiorczych mailowych potwierdzen uczestnictwa w kilku ustugach w danym
miesigcu, wysytane po zakonczeniu ostatniej z nich nie bedzie podstawg do uznania
kwalifikowalnosci ww. ustugi (dotyczy jedynie ustug, dla ktérych system nie przewiduje
mozliwosci raportow).
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5. Dostawca ustug zobowigzany jest do prowadzenia imiennej listy obecnosci dla Uczestnika
Projektu oraz odnotowywania na niej wszelkich nieobecnosci Uczestnika czy wczesniejszego
opuszczenia ustugi rozwojowe;j.

6. Dostawca ustug ma obowigzek zachowac rozdzielnosc¢ funkcji pomiedzy procesem
ksztatcenia a procesem walidacji (np. walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot w
stosunku do instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest
prowadzony przez inng osobe niz proces ksztatcenia).

7. W przypadku ustugi rozwojowej realizowanej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym
Dostawca ustug zobligowany jest do realizacji ustugi na takiej platformie internetowej /
aplikacji, ktéra pozwala na wygenerowanie raportu/ potwierdzen z logowan Uczestnika
Projektu biorgcego udziat w ustudze (w przypadku niemozliwosci spetnienia ww. warunku
dopuszcza sie mozliwosc, o ktérej mowa w ust. 3 lit. b).

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

§10
Wytaczenia z mozliwosci dofinansowania do kosztéw ustug rozwojowych
1. W ramach Projektu PSF WL nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej, ktora:

a) zostata sfinansowana w ramach wsparcia realizowanego w Programie Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 FERS (w zakresie zielonych
kompetenciji, w tym kompetencji niezbednych do pracy w sektorze zielonej gospodarki oraz
zarzadzania roznorodnoscig/wiekiem)*;

b) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;

c) jest swiadczona przez podmiot, z ktorym Uczestnik projektu jest powigzany kapitatowo lub
osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w
szczegolnosci:

i. udziat w spétce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

ii. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spofki, o ile nizszy prdg nie wynika z
przepisow prawa,

iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu Swiadczgcego ustuge rozwojowa,
w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

d) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w danym Projekcie
PSF albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo?,

e) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora PSF lub partnera operatora PSF
w ktérymkolwiek programie regionalnym lub programie Fundusze Europejskiego dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027,

f) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci koszty
Srodkow trwatych przekazywanych Uczestnikowi projektu, koszty dojazdu, zakwaterowania
i wyzywienia®, z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami, ktére mogg zostac sfinansowane w ramach projektu PSF WL w

4 Analizie pod katem ryzyka podwdjnego finansowania powinien podlega¢ udziat tego samego pracownika w tym samym szkoleniu
u tego samego wykonawcy (niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato miejsce).

5 Przez powigzania nalezy rozumie¢ powigzania opisane w lit. c).

6 Nie dotyczy kosztow wyzywienia uczestnikow biorgcych udziat w ustudze, a takze materiatéw edukacyjnych i szkoleniowych
niezbednych do realizacji ustugi, ktdre stanowig integralny koszt ustugi rozwojowe;j.
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ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych dotyczgcych

realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027;

g) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym
stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje
na zajmowanym stanowisku pracy);

h) jest ustugg swiadczong w formach uznanych za niekwalifikowalne, tj. w formach
wskazanych ponizej:

e ustuga zdalna (dawniej e-learning) — oznacza proces uczenia sie opartego na interakcji
Uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwaj i uczenie sie bez rownoczesnego
udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge),

e ustuga mieszana (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng) — proces uczenia sie,
ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno uczestnikéw, jak i eksperta czy
trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce ustug wskazanym w Karcie ustugi
oraz zawiera elementy interakcji Uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i
uczenie sie bez rownoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoba prowadzgca
ustuge),

e ustuga mieszana (ustuga zdalna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) —
proces uczenia sie, ktoéry zawiera elementy opierajgce sie na interakcji Uczestnika
ustugi z materiatem wspierajgcym rozwaj i uczenie sie bez rownoczesnego udziatu
eksperta czy trenera oraz elementy odbywajgce sie z rownoczesnym udziatem
uczestnikdw oraz eksperta czy trenera (osoba prowadzgca ustuge) za pomocg
komunikatora;

i) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez
dostawcow ustug, ktorzy byli Uczestnikami projektu i korzystali z dofinansowania ustug
rozwojowych, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Uczestnikow,
ktérzy wczesniej wystepowali w roli Dostawcy tych ustug lub jego pracownikow.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

§ 11

Bony rozwojowe
Projekt wdrazany jest w oparciu o Bony rozwojowe w formie elektronicznej.
Kazdy Bon rozwojowy posiada unikalny numer, warto$¢ oraz okreslong date waznosci, jednak
nie podzniejszg niz taka, ktéra umozliwi skuteczne rozliczenie otrzymanego w formie Bonéw
wsparcia w ramach Projektu. Data waznosci Bonu rozwojowego okreslana jest przez
Operatora i liczy sie od dnia podpisania Umowy wsparcia. Waznos¢ Bonu rozwojowego w
ramach Projektu co do zasady wynosi 90 dni (dopuszcza sie dtuzszy termin dla ustug
dtugoterminowych, np. studia podyplomowe, kursy jezykowe trwajgce dtuzej niz 3 miesigce ),
chyba ze inny termin zostat wskazany przez Operatora w zasadach prowadzonego naboru. W
uzasadnionych przypadkach Operator moze przedtuzy¢ termin waznosci Bonéw rozwojowych
na wniosek Uczestnika Projektu jeszcze przed rozpoczeciem ustugi, przy czym termin
waznosci Bonu musi skonczy¢ sie nie pézniej niz 30 dni przed datg zakonczenia realizacji
Projektu.
Uczestnik jest zobowigzany poinformowaé Operatora o potrzebie wydtuzenia terminu
waznosci Bonéw rozwojowych najpozniej na etapie podpisywania Umowy wsparcia wraz ze
wskazaniem ustugi rozwojowej, z ktorej chce skorzystac lub przed rozpoczeciem danej ustugi.
Ustuga rozwojowa musi rozpoczg¢ sie i zakonczy¢ w terminie waznosci Bonéw rozwojowych.
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5. Uczestnik Projektu ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie Bonéw rozwojowych
w terminie ich obowigzywania. W przypadku uczestnictwa w ustudze rozwojowej po uptywie
terminu wazno$ci Bonodw rozwojowych, koszty ustugi rozwojowej w 100% pokrywa Uczestnik
Projektu.

6. Bony rozwojowe automatycznie tracg wazno$¢ po terminie ich obowigzywania zgodnie z ID
wsparcia nadanym w Bazie Ustug Rozwojowych.

7. Ustugi rozwojowe rozliczane za pomocg Bonow rozwojowych dzielg sie na nastepujace

kategorie ustug:

a) ustugi szkoleniowe i doradcze;

b) studia podyplomowe;

C) egzamin.

W Projekcie obowigzujg Limity kwotowe za jedng godzing’ zrealizowanej ustugi

rozwojowej dla:

a) ustugi szkoleniowej i doradczej — maksymalnie 100,00 zt/godz.;

b) studiéw podyplomowych — maksymalnie 20,00 zl/godz.;

c) egzaminu — maksymalnie 300,00 zt/godz.

9. Maksymalny poziom wsparcia (limit wsparcia) w ramach Projektu na jednego Uczestnika

wynosi 6 800,00 zt (wraz z wkltadem wiasnym Uczestnika).

10. Dla wszystkich kategorii ustug rozwojowych zaktada sie stosowanie jednego rodzaju Bonu
rozwojowego o wartosci 100,00 zt, co oznacza, ze kazdy Uczestnik moze ubiegac sie
maksymalnie o 68 Bonow rozwojowych w ramach Projektu.

11. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi rozwojowej przekracza dopuszczalne Limity kwotowe i/lub
limit wsparcia, o ktéorych mowa w ust. 8 i 9, zwanymi dalej tgcznie ,limitami”, Uczestnik jest
zobowigzany do doptaty naleznej nadwyzki z wtasnych srodkéw najpdzniej w pierwszym dniu
rozpoczecia ustugi rozwojowej bezposrednio na konto bankowe Dostawcy ustug.

12. Warto$¢ Umowy wsparcia stanowi iloczyn liczby zamdéwionych przez Uczestnika Bonow
rozwojowych i wartosci jednego Bonu rozwojowego i nie moze przekroczy¢ limitu kwotowego i
limitu wsparcia na Uczestnika.

13. Poziom Dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej (rozumianej jako jedna
zamknieta forma wsparcia) w ramach Projektu nie moze wynosi¢ wiecej niz 92%
kosztow danej ustugi rozwojowej z zachowaniem limitéw wskazanych w Regulaminie.

14. Zakup ustug rozwojowych z wykorzystaniem Bondw rozwojowych finansowany jest ze
Srodkow publicznych w ramach Projektu i Srodkow prywatnych Uczestnika Projektu na
zasadach okreslonych w Regulaminie i Umowie.

15. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z przyznanych Bondw rozwojowych oraz prawo do zwrotu
niewykorzystanych Bonow, gdy ustuga rozwojowa nie odbyta sie z przyczyn lezgcych po
stronie Dostawcy Ustug. W takim przypadku Operator w terminie 10 dni roboczych dokonuje
zwrotu wktadu wiasnego na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika Projektu w kwocie
proporcjonalnie do niewykorzystanego dofinansowania.

16. Rezygnacja z niewykorzystanych Bondéw rozwojowych jest rownoznaczna ze zmniejszeniem
kwoty dofinansowania i nie wymaga sporzgdzania aneksu do Umowy wsparcia.

17. Sciezka uczestnictwa w Projekcie — obiegu Bonu rozwojowego - sktada sie co do
zasady z nastepujacych etapow:

a) wypetnienie i ztozenie Formularza zgtoszeniowego przez Kandydata w trakcie trwania
naboru do Projektu za posrednictwem Systemu Operatora;

o

7 Liczba godzin ustugi mozliwa do rozliczenia wynika z liczby godzin ustugi wskazanej w Karcie ustugi w polu Informacje
podstawowe
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b) w przypadku Uczestnika naboru z Bilansem Kompetencji - obligatoryjny udziat Uczestnika
w spotkaniu z doradcg zawodowym w ramach Bilansu Kompetenciji lub samodzielna
realizacja Elektronicznego Bilansu Kompetenciji online przez System Operatora i ztozenie
Deklaracji udziatu w Projekcie wraz z klauzulg informacyjng RODO (etap ten nie dotyczy
Uczestnika naboru bez Bilansu Kompetencji);

c) rejestracja Uczestnika w BUR jako uzytkownik indywidualny, wybor (wskazanie) ustugi
rozwojowej w oparciu o wynik Bilansu Kompetencji (jesli dotyczy) i zamowienie u Operatora
Bonow rozwojowych za pomocg Koszyka ustug w terminie, o ktorym mowa w § 6 ust. 2
(dotyczy naboru z Bilansem Kompetencji) lub w § 6 ust. 3 (dotyczy naboru bez Bilansu
Kompetencji);

d) zawarcie przez Uczestnika Trojstronnej Umowy wsparcia (z Operatorem i Dostawcg Ustug);

e) wptata wktadu wtasnego przez Uczestnika na rachunek bankowy Operatora w terminie i o
wartosci okreslonej w Umowie (8% wartosci przyznanych Bondw rozwojowych);

f) nadanie indywidualnego numeru ID wsparcia dla Uczestnika (po zawarciu Umowy wsparcia
i po zaksiegowaniu wktadu wtasnego na koncie Operatora, Operator nadaje indywidualny
numer ID wsparcia w BUR);

g) zalogowanie sie do BUR (po otrzymaniu Bonéw rozwojowych od Operatora) i zapisanie sie
Uczestnika przy uzyciu nadanego przez Operatora numeru ID wsparcia na wybrang i
zatwierdzong ustuge rozwojowg, z zastrzezeniem zapiséw § 10 Regulaminu;

h) udziat Uczestnika w ustudze rozwojowej (wymagane minimum 80% obecnosci);

i) dokonanie przez Uczestnika oceny ustugi w BUR (na podstawie ankiety w BUR) i
powiadomienie o tym Operatora;

j) rozliczenie ustugi rozwojowej z Dostawcg ustug.

Operator gwarantuje, ze emitowany w ramach Projektu Bon rozwojowy:

e zostanie odpowiednio zabezpieczony przed sfatszowaniem oraz defraudacja;

e umozliwi identyfikacje osob korzystajgcych ze wsparcia w Projekcie przez Dostawce ustug;

e umozliwi biezgcy monitoring zrealizowanej liczby godzin ustug rozwojowych;

e umozliwi przekazanie ptatno$ci za zrealizowane ustugi po dokonaniu rozliczenia.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

§12
Rozliczenie ustug rozwojowych
Rozliczenie ustug rozwojowych odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie i
Umowie.
Po zakonczeniu udziatu Uczestnika projektu w pojedynczej ustudze rozwojowej objetej
Umowag i dopetnieniu przez Uczestnika projektu wszystkich okreslonych warunkéw, Dostawca
ustug dokonuje formalnosci zwigzanych z rozliczeniem Bondéw rozwojowych i przekazuje do

Operatora poprzez System w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakonczenia danej ustugi

rozwojowe;j:

a) zestawienie bonéw rozwojowych,

b) kopie dokumentu potwierdzajgcego fakt ukonczenia udziatu w ustudze rozwojowej oraz
osiggniecia przewidywanych efektéw ksztatcenia przez Uczestnika Projektu,

c) kopie faktury/rachunku za ustuge rozwojowa, ktorej jeden egzemplarz zostat wystawiony i
wystany do Uczestnika®, przy czym faktura/rachunek powinny by¢ odpowiednio opisane, tj.
zawieraC dane Uczestnika projektu, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi
rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe godzin i program ustugi rozwojowej lub

8 W przypadku ustugi o wartosci przekraczajgcej warto$¢ przyznanego wsparcia Dostawca ustug dostarcza réwniez potwierdzenie
zapfaty od Uczestnika.
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potwierdzenie zgodnosci programu z Kartg Ustugi, identyfikatory nadane w Bazie Ustug
Rozwojowych (numer ID wsparcia) oraz identyfikator Karty Ustugi,

d) kopie list obecnosci Uczestnika projektu biorgcego udziat w ustugach rozwojowych. W
przypadku Uczestnika biorgcego udziat w ustugach rozwojowych zdalnych liste obecnosci
sporzadzong i podpisang przez trenera oraz walidatora wraz z wygenerowanymi z systemu
raportami/ potwierdzeniami obecnosci Uczestnika, trenera i walidatora (czas logowania i
wylogowania) lub listy obecnosci z kazdego dnia ustugi sporzadzonej i podpisanej przez
trenera i/lub walidatora na podstawie codziennych potwierdzen e-mail uczestnictwa na
ustudze wysytanych przez Uczestnika do trenera lub Dostawcy ustug na poczatku i na
koncu ustugi w danym dniu. Potwierdzenia e-mail powinny zawiera¢ widoczny adres
nadawcy, date i godzine wystania oraz petng nazwe ustugi i jej termin. Przekazywanie
zbiorczych potwierdzen e-mail uczestnictwa w kilku ustugach w danym miesigcu, wysytane
po zakonczeniu ostatniej z nich nie bedzie podstawg do uznania kwalifikowalnosci ww.
ustugi (dotyczy jedynie ustug, dla ktorych nie przewiduje sie mozliwosci raportowania);

e) dokument potwierdzajgcy zaptate kwoty przewyzszajgcej limity Dofinansowania (jesli
dotyczy).

. Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentoéw rozliczeniowych przedktadanych Operatorowi przez

Dostawce ustug nastepuje bez zbednej zwioki, tj. w mozliwie najkrotszym terminie, jednak nie

pozniej niz 10 dni roboczych od dnia przedtozenia prawidtowo sporzgdzonych i kompletnych

dokumentow rozliczeniowych okreslonych w ust. 2.

. Dostawca ustug jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien, uzupetnien, korekt lub innych brakéw

wskazanych przez Operatora w ciggu 10 dni roboczych od momentu wezwania do ztozenia

ww. uzupetnien. W przypadku ich nieztozenia w ww. terminie koszty danej ustugi rozwojowej
uznaje sie za niekwalifikowalne i Operator nie dofinansuje takiej ustugi w ramach Projektu.

. Rozliczenie ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach Projektu dokonywane jest po

weryfikacji spetnienia nastepujgcych warunkoéw szczegotowo opisanych w procedurach

Operatora w zakresie mechanizmu dystrybucji Srodkow:

a) Uczestnik ustugi rozwojowej posiada status ,ukonczyt’ w BUR,

b) zgtoszenie na ustuge rozwojowg nastgpito poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy przed
rozpoczeciem ustugi. W przypadku ustug odbywajgcych sie w weekendy lub dni ustawowo
wolne od pracy Uczestnik projektu zobowigzany jest dokona¢ zapisu na ww. ustugi
najpézniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie ustugi do godz. 12.00;

c) weryfikacja ID wsparcia;

d) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej (weryfikacja na
podstawie faktury/rachunku od Dostawcy ustug oraz zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi
rozwojowej);

e) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (zgodnie z instrukcjg rozliczania
przygotowang przez Operatora);

f) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem,
formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie ustugi BUR i jej rodzaj
jest zgodny z obszarem rozwojowym wskazanym w Bilansie Kompetencji (o ile dotyczy);

g) Uczestnik korzystajacy ustugi rozwojowej wzigt w niej udziat w wymiarze minimum 80%
czasu realizacji ustugi (weryfikacja na podstawie list obecnosci oraz, jesli dotyczy, wynikow
wizyt monitoringowych);

h) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe w BUR, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Niewypetnienie powyzszego obowigzku przez
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Uczestnika skutkuje niekwalifikowaniem catosci wydatkdw zwigzanych z dang ustugag
rozwojowg — catos¢ kosztow ustugi pokrywa Uczestnik.

6. Rozliczenie Bondw rozwojowych dokonywane jest:

a) do wysokosci kosztow rzeczywistych ustugi rozwojowej/egzaminu,

b) do wysokosci Limitu kwotowego za godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej/ egzaminu, o
ktorym mowa w Regulaminie oraz

c) do limitu na jednego Uczestnika projektu.

7. Koszt podatku od towarow i ustug (VAT) stanowi koszt kwalifikowalny ustugi rozwojowe;j.

8. Rozliczenie kosztéw w przypadku Uczestnika bedgcego osobg z niepetnosprawnosciami
korzystajgcego z ustug rozwojowych odbywa sie na podstawie prawidtowo wystawionych
dokumentow: faktura/rachunek wraz z potwierdzeniem zaptaty, orzeczenie o
niepetnosprawnosci, dokumenty wskazane w ust. 2 (zgodnie z instrukcjg rozliczania
przygotowang przez Operatora).

9. W przypadku wykorzystania Bonu rozwojowego przez Uczestnika, Operator dokonuje
rozliczenia Bonéw w sposdb zalezny od ceny jednej godziny, do wysokosci Limitu kwotowego
dla danego rodzaju ustugi rozwojowej. W sytuacji gdy:

a) cena godziny ustugi wyzsza od ww. limitéw — Operator przekazuje Dostawcy ustug Bony na
kwote do wysokosci Limitu kwotowego okreslonego dla tego rodzaju ustugi rozwojowej
(nadwyzke ceny za godzine ustugi reguluje Uczestnik najpdzniej w pierwszym dniu
rozpoczecia ustugi rozwojowej);

b) cena godziny ustugi nizsza od Limitu kwotowego — Operator przekazuje Dostawcy ustug
Bony na faktyczng cene jednostkowg ustugi rozwojowej okreslong na kopii faktury/
rachunku, jednoczesnie Operator zwraca Uczestnikowi nadptacony wktad w stosunku do
faktycznie poniesionego kosztu ustugi rozwojowej, na rachunek wskazany przez Uczestnika
projektu.

10.Po okresie waznosci Bondéw rozwojowych Operator w terminie 10 dni roboczych od dnia utraty
ich waznosci zwraca na konto wskazane przez Uczestnika projektu proporcjonalnie
niewykorzystany wktad wiasny oraz anuluje niewykorzystane Bony rozwojowe.

11. Zwrot niewykorzystanych Bonow rozwojowych jest rownoznaczny ze zmniejszeniem kwoty

Dofinansowania i nie wymaga sporzgdzania aneksu do Umowy.

12. Operator weryfikuje dokumenty przedstawione przez Dostawce ustug w rozliczeniu za

przeprowadzong ustuge rozwojowg w szczegolnosci pod wzgledem:

a) kompletnosci dokumentow, tj. czy Dostawca ustug przekazat dla kazdej ustugi
przedstawionej do rozliczenia: odpowiednie zestawienie liczby zrealizowanych Bonow,
kopie rachunku/ faktury, listy obecnosci, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi;

b) spojnosci dokumentow, tj. czy dane Uczestnika i Dostawcy ustug oraz przeprowadzonej
ustugi widniejgce na dokumentach sg ze sobg spdjne;

c) spetnienia warunkéw korzystania z systemu BUR, tj.:

e czy Dostawca ustug posiadat na dzien realizacji ustugi wiarygodnos¢ BUR,

e czy ustuga przedstawiona do rozliczenia znajdowata sie w bazie ofert BUR na dzien
realizacji ustugi,

e czy cena ustugi jest zgodna z ofertg przedstawiong w Karcie ustugi w BUR,

e czy zgtoszenie na ustuge nastgpito na minimum 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem
ustugi rozwojowej i zostato zrealizowane za posrednictwem BUR,

e czy Uczestnik ustugi rozwojowej posiada status ,ukonczyt” w BUR,

d) spetnienia warunkéw dofinansowania.
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Operator zobligowany jest w terminie do 10 dni roboczych od dnia wptywu dokumentow, o
ktérych mowa w ust. 2 do dokonania rozliczenia Bonow dotyczgcych przeprowadzonej ustugi
rozwojowej, w tym:
a) wyliczenia kwot, ktére winny zostac¢ wptacone do Dostawcy ustug, w tym kwoty
Dofinansowania oraz wkfadu Uczestnika, z uwzglednieniem ceny ustugi rozwojowej,
b) wyliczenia kwot, ktére winny zosta¢ zwrocone do Uczestnika z wptaconego wkiadu;
c) wyptacenia do wysokosci wartosci Bonu:
- Srodkéw pienieznych dla Dostawcy ustug za przeprowadzong ustuge rozwojowg, ze
srodkoéw Dofinansowania oraz z wniesionego przez Uczestnika wktadu, zgodnie z zasadami
dokonywania rozliczen zawartymi w niniejszej Umowie i Regulaminie;
- Srodkéw pienieznych dla Uczestnika wynikajgcych z dokonanego rozliczenia (zwrot
ewentualnego nadptaconego wkiadu).
Operator dokonuje zaptfaty za ustuge bezposrednio na rzecz Dostawcy ustug po zrealizowaniu
ustugi rozwojowej i przedstawieniu dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2 i ich pozytywnym
zweryfikowaniu.
W przypadku zaistnienia na etapie rozliczania ustugi rozwojowej jakiejkolwiek przestanki
wskazanej w Regulaminie i/lub Umowie, generujgcej koniecznos$¢ uznania przez Operatora
wydatkéw na dang ustuge rozwojowg za niekwalifikowalne, Operator odmawia rozliczenia
ustugi rozwojowej i zaptaty Dostawcy Ustug naleznosci wskazanej w przedtozonej
fakturze/rachunku.
W przypadku, gdy Uczestnik / ustuga rozwojowa realizowana na rzecz Uczestnika jest
poddany/a czynnosciom kontrolnym, rozliczenie Bonéw rozwojowych dotyczgce danego
Uczestnika/ danej ustugi rozwojowej zostaje wstrzymane do czasu zakonczenia procesu
kontroli.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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§13

Kontrola, audyt, monitoring i ewaluacja
Uczestnik Projektu i Dostawca ustug zobowigzujg sie, w zakresie prawidtowosci realizacji
Tréjstronnej Umowy wsparcia, poddac sie kontroli, audytowi i monitoringowi
przeprowadzonemu/ej przez Operatora i/lub inne uprawnione instytucje/ podmioty na
warunkach wskazanych w Regulaminie i zgodnie z Zasadami Kontroli stanowigcymi zatgcznik
4 do Regulaminu oraz na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia, a takze
zobowigzujg sie do przedstawienia na pisemne wezwanie Operatora wszelkich informac;ji i
wyjasnien zwigzanych z realizacjg ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie wsparcia, w
terminie okreslonym w wezwaniu.
Uczestnik Projektu i Dostawca Ustug sg zobowigzani do przekazywania kazdorazowo na
wniosek Operatora i/lub innej uprawnionej instytucji/ podmiotu dokumentéw i informacji na
temat realizowanej ustugi objetej Umowa, niezbednych do przeprowadzenia badania
ewaluacyjnego.
Zakres kontroli obejmuje prawo wglgdu we wszystkie dokumenty zwigzane, jak i niezwigzane
z realizacjg Umowy wsparcia, o ile jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach Projektu.
Odmowa poddania sie kontroli przez Uczestnika Projektu i/lub Dostawce Ustug jest
rébwnoznaczna z niedotrzymaniem warunkéw Umowy wsparcia i skutkuje koniecznoscig
pokrycia przez Uczestnika i/lub Dostawce Ustugi kosztow ustugi rozwojowej we wtasnym
zakresie lub koniecznoscig zwrotu otrzymanego dofinansowania wraz z odsetkami
w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, liczonymi od dnia wyptaty srodkéw
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finansowych przez Operatora do dnia faktycznego zwrotu srodkéw na rzecz Operatora.
Uczestnik Projektu lub Dostawca ustug dokonuje zwrotu, o ktorym mowa w ust. 4, na pisemne
wezwanie Operatora w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania do
zapfaty na rachunek bankowy wskazany przez Operatora.

Kontrole, o ktorych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez Operatora i/lub
upowaznione podmioty w dowolnym terminie w trakcie realizacji przedmiotu Trojstronne;j
Umowy wsparcia oraz po jej zakohczeniu przez okres 5 lat od dnia 31 grudnia roku, w ktorym
Instytucja Zarzgdzajgca dokonata ostatniej ptatnosci na rzecz Operatora. Okres, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, zostaje wstrzymany w przypadku wszczecia postepowania
prawnego albo na wniosek Komisji Europejskie;.

§ 14
Ochrona danych osobowych
Dane osobowe Uczestnikéw Projektu i Dostawcow ustug sg przetwarzane na zasadach, w
zakresie i celach okreslonych w klauzulach informacyjnych RODO stanowigcych zatgczniki nr
5i 6 do Regulaminu.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Operator i Dostawca ustug zobowigzujg sie do
przestrzegania zasad wskazanych w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) zwanym dale;j
,RODQO” oraz zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1781) i ustawg z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 oraz zgodnie z
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcymi ochrony danych
osobowych.

Ponadto Operator i Dostawca ustug zobowigzujg sie do podjecia wszelkich krokéw stuzgcych
zachowaniu poufnosci informacji przez pracownikéw/ zleceniobiorcow majgcych dostep do
udostepnionych danych osobowych.

§ 15

Postanowienia koncowe
W sytuacjach wymagajgcych indywidualnego podejscia, Operator moze podjgé decyzje o
rozpatrzeniu sprawy w inny sposéb niz okreslony w niniejszym Regulaminie, w szczegolnosci
po konsultacji z IZ.
W przypadku probleméw technicznych z funkcjonowaniem aplikacji EBON oraz problemow
technicznych BUR proces prowadzgcy do realizaciji i rozliczania ustug bedzie prowadzony w
sposbb analogowy do systemu.
Operator zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu wynikajgcych
w szczegoblnosci ze zmian przepisOw prawa, jak i uregulowan dotyczgcych programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla t.édzkiego na lata 2021 - 2027 i po akceptacji zmian
przez IZ.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowej Projektu.
O wszelkich zmianach w Regulaminie Operator poinformuje na stronie internetowej Projektu.
Wszelkie zmiany wprowadzone do Regulaminu wchodzg w zycie w momencie ich ogtoszenia
na stronie internetowej Projektu, chyba ze wyraznie wskazano inng date wejscia zmian
w zycie. Uczestnik i Dostawca Ustug zobowigzani sg do biezgcego monitorowania strony
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internetowej Projektu, w celu biezgcego sledzenia zmian w dokumentach i komunikatow
informacyjnych zwigzanych z realizacjg Projektu.

Uczestnik zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Operatora o problemach

w realizacji Umowy wsparcia.

Uczestnik i Dostawca Ustug sg zobowigzani do stosowania postanowien zapisanych w
niniejszym Regulaminie oraz zawartych w Trojstronnej Umowie wsparcia.

Uczestnik ma obowigzek powiadomienia Operatora o wszystkich zmianach w danych
przekazanych podczas procesu rekrutacyjnego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy
Standardu realizacji Projektu dla Operatora wsparcia realizowanego w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Lodzkiego na lata 2021 - 2027, odpowiednie
dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Lodzkiego na lata 2021 - 2027, a takze przepisy wynikajgce z wiasciwych
aktéw prawa wspolnotowego i polskiego, w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego i przepiséw z
zakresu ochrony danych osobowych.

Integralng czes¢ niniejszego regulaminu stanowia zalgczniki:

a) Zatgcznik nr 1 — Formularz zgtoszeniowy do Projektu

b) Zatgcznik nr 2 — Deklaracja udziatu w Projekcie

c) Zatgcznik nr 3 — Tréjstronna Umowa wsparcia

d) Zatgcznik nr 4 — Zasady kontroli w Projekcie

e) Zatacznik nr 5 — Klauzula informacyjna RODO dla Uczestnika Projektu

f) Zatgcznik nr 6 — Klauzula informacyjna RODO dla Dostawcy Ustug
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